Adatvédelmi tajékoztato

Hatalyos: 2023. 01. 01. - 2026. 07. 30.

1. A tajékoztatd célja

Jelen tajékoztatd célja, hogy rogzitse a

Zenon Medical Korlatolt Felel6sségu Tarsasag
Székhelye: 1052 Budapest, Dedk Ferenc tér 3. 2. em.
Cégjegyzékszama: 01 09 401964

Addészéama: 32000212-2-41

Weboldal: www.zenonclinic.hu

Email: info@zenonclinic.hu

Képviseli: Sarospataki Kitti gyvezeté
Adatvédelmi tisztvisel8: Sziklai & Andrejszki Ugyvédi Iroda

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: dpo@drsziklai.hu

(a tovabbiakban, mint Zenon Medical)

masrészrél a

Zenon Beauty Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhelye: 1052 Budapest, Dedk Ferenc tér 3. 2. em.
Cégjegyzékszama: 01 09 401961

Addszama: 32000157-2-41

Weboldal: www.zenonclinic.hu

Email: info@zenonclinic.hu

Képviseli: Sarospataki Kitti Ggyvezetd
Adatvédelmi tisztvisel8: Sziklai & Andrejszki Ugyvédi Iroda

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: dpo@drsziklai.hu

(a tovabbiakban, mint Zenon Beauty)
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harmadrészrél pedig a

Zenon Product Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
1052 Budapest, Dedk Ferenc tér 3. 2. em.
Cégjegyzékszama: 01 09 401963

Addészama: 32000188-2-41

Weboldal: www.zenonclinic.hu

Email: info@zenonclinic.hu

Képviseli: Sarospataki Kitti Uigyvezeté
Adatvédelmi tisztvisel8: Sziklai & Andrejszki Ugyvédi Iroda

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: dpo@drsziklai.hu

(a tovabbiakban, mint Zenon Product)

(Zenon Medical, Zenon Beauty és Zenon Product a tovdbbiakban egyittesen, mint Adatkezeldk) altal
alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési politikat, valamint, hogy az adatkezeléssel érintett maganszemélyek
megfeleld tdjékoztatast kapjanak az Adatkezeldk altal végzett szolgaltatdsok igénybevétele és a webshopbdl
vald vasarlas céljdbdél megadott személyes adataiknak a kezelésével kapcsolatban. Az Adatkezel6k
elkotelezettek, hogy a tevékenységlik soran teljes mértékben megfeleljenek a személyes adatok kezelésére
vonatkozd, aldbbiakban ismertetett jogszabalyok elirdsainak. Tekintettel arra, hogy az egészségiigyi adatok
kezelése az egészségligyi elldtds sordn elengedhetetlen, ezeket az adatokat bizalmi jelleglk miatt fokozott

védelemben részesiti az ezen adatokat kezel6 Zenon Medical.

Az Adatkezel8k tajékoztatjadk az Erintetteket, hogy jelen adatvédelmi tajékoztaté egységes szerkezetbe
foglalva tartalmazza a hdrom adatkezel§ altal végzett adatkezelésekre vonatkozé rendelkezéseket. Azon
adatkezelési tevékenységek vonatkozasaban, ahol nincs kilon-kiilon kiemelve egy adatkezeld, azokat az

Adatkezelbk kdzods adatkezelés keretében végzik.

Jelen adatvédelmi tajékoztaté megismerheté a www.zenonclinic.hu weboldalon, valamint az Adatkezel6k

székhelyén is.
A jelen szabalyok kialakitdsakor az Adatkezel6k kiilonos tekintettel vették figyelembe

e az Alaptorvényt;

e az informécidés dnrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvényt
(Infotv.);

e az egészségligyrél szélé 1997. évi CLIV. torvényt (tovdbbiakban: Eltv.),

e az egészségligyi adatok és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo
1997. évi XLVII. torvény (tovdbbiakban: Eliaktv.),

¢ az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggé

szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvényt;
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¢ az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozésa sordn, Strasbourgban, 1981. évi januar
28. napjan kelt egyezmény kihirdetésérdl sz6l6 1998. évi VI. torvényt;

e az Eurépai Parlament és a Tandcs 2016/679 rendeletét (GDPR rendelet).

2. A tajékoztato soran hasznalt fogalmak

Adatfeldolgozas: az adatkezelési mlveletekhez kapcsolédé technikai feladatok elvégzése.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastél fliggetlenll az adaton végzett barmely mdvelet vagy a mUveletek
O0sszessége, igy kilondsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa,
felhaszndlasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy 0sszekapcsolasa,
zdarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznaldsdnak megakaddlyozasa, fénykép-,

hang- vagy képfelvétel készitése.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel rendelkez6 tarsasag, aki vagy
amely 6nélldan vagy masokkal egyltt az adatok kezelésének céljdt meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve
a felhasznalt eszkdzt) vonatkoz6 déntéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az altala megbizott

adatfeldolgozéval végrehajtatja.
Adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténé hozzaférhetbvé tétele.
Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitdsuk nem lehetséges.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tadrolt vagy mas médon kezelt

személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan

kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Alnevesités: a személyes adatok olyan médon térténd kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi informéaciék
felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes
személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciét kilon taroljak, és technikai és szervezési
intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez ezt a

személyes adatot nem lehet kapcsolni.

Betegellatd: a kezelést végzs orvos, az egészségligyi szakdolgozd, az érintett gydgykezelésével kapcsolatos

tevékenységet végz6 egyéb személy, a gydgyszerész

eDM (electronic Direct Mail): A direkt marketing egyik eszkéze, levélrekldm, marketing lizenet. Az Erintett erre

irdnyulé el6zetes hozzajarulasat kovetéen az Adatkezeldk e-mail-ben rekldmot, marketing lGizenetet kildhetnek

az Erintett email postafidkjaba.

Egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi dllapotara vonatkozé személyes
adat, ideértve a természetes személy szdmara nyuUjtott egészségligyi szolgaltatdsokra vonatkozé olyan adatot

is, amely informacidt hordoz a természetes személy egészségi allapotarol.

Egészségigyi dokumentdcié: a gydgykezelés soran a betegellaté tudomasara jutott egészséglgyi és

személyazonositd adatokat tartalmazé feljegyzés, nyilvantartds vagy barmilyen mas médon rogzitett adat,

flggetlentl annak hordozéjatél vagy formdjatol.

Erintett: az a természetes személy, akinek az adatkezelés a személyes adatait érinti.



Genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkozé minden olyan
személyes adat, amely az adott személy fiziolégidjara vagy egészségi allapotdra vonatkozé egyedi informacioét

hordoz, és amely elsGsorban az emlitett természetes személybdl vett bioldgiai minta elemzésébdl ered.

Gyégykezelés: minden olyan tevékenység, amely az egészség megdlrzésére, tovabba a megbetegedések
megelézése, korai felismerése, megallapitdsa, gydégyitdsa, a megbetegedés kdvetkeztében kialakult
allapotromlds szinten tartasa vagy javitasa céljabdl az érintett kdzvetlen vizsgdlatara, kezelésére, apolasara,
orvosi rehabilitacidjara, illetve mindezek érdekében az érintett vizsgdlati anyagainak feldolgozasara iranyul,
ideértve a gydgyszerek, gydgyészati segédeszk6zok, gydgyaszati elldtasok kiszolgdldsat, a mentést és

betegszallitdst, valamint a szllészeti ellatast is.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel,
az Adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezel6 vagy Adatfeldolgozé

kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Hozzdjarulds: az Erintett akaratdnak énkéntes és hatérozott kinyilvanitdsa, amely megfeleld tajékoztatason
alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozé személyes adatok - teljes kord vagy

egyes mUveletekre kiterjedd - kezeléséhez.

Kozeli hozzatartozé: a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbe fogadott, a mostoha- és nevelt gyermek,

az 6rokbe fogadd, a mostoha- és neveldsziild, valamint a testvér és az élettars.

K6z0s adatkezelés: Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két vagy tobb adatkezel6 kdzdsen hatdrozza meg,

azok k6zos adatkezel6knek mindsilnek.

Orvosi titok: a gyégykezelés soran az adatkezel6 tudomasara jutott egészségligyi és személyazonosité adat,
tovabba a szlikséges vagy folyamatban 1évd, illetve befejezett gydgykezelésre vonatkozé, valamint a

gyogykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb adat.

SUrgds sziikség: az egészséqi allapotban hirtelen bekbévetkezett olyan véltozas, amelynek kdvetkeztében
azonnali egészséglgyi elldtds hidnydban az érintett kozvetlen életveszélybe kerlilne, illetve sulyos vagy

maradando egészségkarosodast szenvedne.

Személyes adat: a meghatarozott természetes személlyel kapcsolatba hozhaté adat - kiiléndsen a neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziolédgiai, mentdlis, gazdaséagi, kulturdlis vagy szociélis
azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé kévetkeztetés, amely
nem mindsll kozérdekd, vagy kézérdekbdl nyilvdnos adatnak. Személyes adatnak mindsil tobbek kozott a

név, a lakcim és az e-mail cim.

Tiltakozéas: az Erintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés

megszlintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Webshop: az Zenon Product 4ltal izemeltetett webshop, amelyrél az Erintetteknek lehet8ségiik van a Zenon

Product éltal forgalmazott termékek megrendelésére.

3. Adatkezelési alapelvek

Az Adatkezel6k altal végzett adatkezelés megfelel a GDPR adatkezelési elveinek, amelyek a kovetkezdk:



Jogszerlség, tisztességes eljards és atlathatdsag elve: A személyes adatok kezelését jogszerlien és

tisztességesen, valamint az érintett szamara atldthaté médon kell végezni.

Célhoz kotottség elve: A személyes adatok gyUjtésének csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerd célbdl kell

torténnie, és azokat nem szabad a célokkal 6ssze nem egyeztetheté médon kezelni.

Adattakarékossag elve: A személyes adatoknak az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak

kell lennilik, és a sziikségesre kell korlatozédniuk.

Pontossag elve: A személyes adatoknak pontosnak és szlikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden
ésszer( intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan

személyes adatokat haladéktalanul térlésre, vagy helyesbitésre keriljenek.

Korldtozott tarolhatésag elve: A személyes adatok taroldsdnak olyan formdaban kell torténnie, amely az

Erintettek azonositdsat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé.

Integritds és bizalmas jelleg elve: A személyes adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy megfeleld

technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6é
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével

vagy karosoddsdval szembeni védelmet is ideértve.

Elszdmoltathatésag elve: Az Adatkezel6 felelés az elveknek valé megfelelésért, tovabbd képesnek kell lennilik

ezen megfelelés igazoldsara.

Az adatkezelés elvei mellet, kdzos kdvetelményként azonosithaté a megfelel6 tajékoztatds kovetelménye,
mivel az Adatkezel8knek barmely adatkezelési jogalap esetén tajékoztatniuk kell az Erintetteket az
adatkezelésrél.

4. Az egyes adatkezeléssel jaro tevékenységek, a kezelt adatok
meghatarozasa, az adatkezelés jogalapja, célja, és az

adatkezelés idotartama

4.1. Kapcsolatfelvétel

Az Adatkezel6k a weboldalan talalhaté elérhetdségein nydujt lehetéséget arra, hogy az Erintett email vagy

telefonos megkeresés Utjan kapcsolatba Iéphessen vele.

Adatkezeléssel érintett adatok kore: az Erintett neve, telefonszdma és email cime, illetve tovabbi, az Erintett

altal 6nkéntesen megadott személyes adatok

Adatkezelés célja: az Erintett és az Adatkezel6k kozotti kapcsolatfelvétel

Adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl
torténé kezeléséhez - GDPR 6. cikk (1) a) pont

Adatkezelés id6tartama: az Erintett térlésre irdnyulé kérelméig, illetve a Ptk. rendelkezései szerinti altaldnos 5

éves elévilési ideig



Adatkezeld: Zenon Medical, Zenon Beauty és Zenon Product

4.2. Idépontfoglalas

Az Erintetteknek lehet8ségiik van a www.zenonclinic.hu weboldalon vagy telefonon idépontot foglalni az egyes

szolgdltatdsokra.

Adatkezeléssel érintett adatok kdre: az Erintett neve, telefonszdma és email cime

Adatkezelés célja: az Adatkezel6k altal végzett szolgaltatdsokra torténd idépontfoglalas

Adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tdbb konkrét célbdl
torténé kezeléséhez - GDPR 6. cikk (1) a) pont

Adatkezelés idétartama: az AdatkezelSk altal végzett szolgdltatas teljesitéséig

Adatkezel8: Zenon Medical és Zenon Beauty

4.3. Regisztracio

Az Adatkezel8k az altaluk végzett szolgaltatdsok megkezdését megel6z6en elvégzik az Erintettek

regisztaciojat.

Adatkezeléssel érintett adatok kére: az Erintett neve, telefonszdma, email cime, sziiletési helye és ideje, anyja

neve, adllampolgdrsdga, neme, lakcime, TAJ] szdma, személyazonosité okmany szdma, egészségligyi adatok

Adatkezelés célja: az Adatkezel6k altal végzett szolgdltatdsokhoz kapcsoldédo regisztracid, azonositas

Adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl
torténd kezeléséhez - GDPR 6. cikk (1) a) pont

Adatkezelés id6tartama: az Erintett torlési kérelméig, illetve az utolsé szolgéaltatas igénybevételétdl szamitott 5

évig
Adatkezeld: Zenon Medical és Zenon Beauty

4.4. Az egészségligyi szolgaltatashoz kapcsol6odo adatkezelés

A Zenon Medical az dltala végzett egészségligyi szolgéltatas keretében tobb kilonb6zd célbdl kezel személyes

adatokat és egészségligyi adatokat.

Adatkezeléssel érintett adatok kére: az Erintett neve, sziiletési ideje, TA] szdma, egészségligyi adatai és

panaszai

Adatkezelés célja: Az egészségligyi szolgdltatassal kapcsolatban az aldbbi adatkezeléssel jard

tevékenységeket végzi az Adatkezel6:

orvosi vizsgalatok elvégzése,

nyilvantartasi és jelentési kotelezettségek teljesitése,

az Erintettek azonositasa és egymastdl valé megkiildnboztetése,

az egészséglgyi szolgaltatasra vonatkozé szerzédések nyilvantartdsa, nyomon kovetése, teljesitése
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Adatkezelés jogalapja:

 orvosi vizsgalatok elvégzése: az Erintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tébb
konkrét célbdl torténd kezeléséhez - GDPR 6. cikk (1) a) pont, valamint

o az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megeldzben az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez szilkséges - GDPR
6. cikk (1) b) pont

o nyilvantartéasi és jelentési kotelezettségek teljesitése: az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges - GDPR 6. cikk (1) c¢) pont

o az Erintettek azonositasa és egymastdl valé megkiilénbdztetése: az adatkezelés az érintett vagy egy
masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt szlikséges - GDPR 6. cikk (1) d)
pont

e az egészségligyi szolgdltatasra vonatkozé szerzddések nyilvantartdasa, nyomon kovetése, teljesitése: az
adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz8dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez szilkséges - GDPR
6. cikk (1) b) pont

Adatkezelés id6tartama:

A Zenon Medical az Erintettre vonatkozé

egészségligyi dokumentaciét 30 évig,

a zardjelentést 50 évig,

a képalkoté diagnosztikai eljarassal késziilt felvételt az annak készitésétdl szamitott 10 évig,

a felvételrdl készitett leletet a felvétel készitésétdl szamitott 30 évig

a Zenon Medical és az Erintett k6z6tti szerz6déses jogviszony alapjan az teljesitéstél szamitott nyolc (8)

évig koteles megobrizni
Adatkezeld: Zenon Medical

4.5. Hirlevél, telefonos marketing és eDM feliratkozas

Az Erintettek az erre irdnyuld kiilon jeldlénégyzet megjeldlésével tudnak feliratkozni az AdatkezelSk hirlevél,
telefonos marketing és eDM szolgéltatasara, amellyel naprakész informdciékrol, aktudlis akcidkrél, és egyéb,
szamukra relevdns ajanlatokrél értesllhetnek telefonhivasok, levélrekldmok, marketing Gzenetek (e-mailek)

formdjaban.

Adatkezeléssel érintett adatok kdre: az Erintett neve, email cime és telefonszama

Adatkezelés célja: az Erintett és az AdatkezelSk kdzotti kapcsolatfelvétel, hirlevél és eDM kiildés, folyamatos

és naprakész informacié nyuljtasa a feliratkozé részére

Adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl
torténé kezeléséhez - GDPR 6. cikk (1) a) pont

Adatkezelés idétartama: Az Adatkezel6k a hirleveleket és az eDM anyagokat visszavonasig, illetve addig kildik

az Erintettek részére, ameddig az Erintettek nem iratkoznak le az eDM szolgélatasrél, illetdleg ameddig nem

kérik adataik torlését és az adatkezelés besziintetését. Amennyiben az Erintett nem kivan tébb hirlevelet



kapni, Ugy arrél barmikor leiratkozhat, illetve kérheti személyes adatai torlését. Leiratkozas és torlési kérelem

esetén az adatkezelés megsziintetésre keril.

Adatkezeld: Zenon Medical, Zenon Beauty és Zenon Product
4.6. Sutik

A cookie (siiti) egy olyan kisméret( szévegfajl, amely az Erintett szdmitégépe vagy a mobil eszkdze
merevlemezén tarolédik a cookie-ban beallitott lejarati ideig, és a kés6bbi ldtogatdsokkor Ujra aktivalodik.
Célja, hogy rogzitse a ldtogatdssal kapcsolatos informacidkat, illetve a személyes beadllitdsokat, ezek azonban
a latogatd személyével kapcsolatba nem hozhaté adatok. Segit a felhasznalébarat weboldal és mobilapplikacié
kialakitdsaban, valamint az Erintett online éiményének fokozédsa érdekében. Ha az Erintett nem egyezik bele,
hogy az Adatkezel6k cookie-kat hasznaljanak, amikor az Erintett a weboldalon béngészik, illetve a

mobilapplikaciét haszndlja, eléfordulhat, hogy weboldal és a mobilapplikacié nem fog teljeskorden mdkodni.

Adatkezeléssel érintett adatok kdre: az Adatkezel6k minden elemzési informaciét név vagy mas személyes

adat nélkul tarol

Adatkezelés célja: az érintett személyes beallitasainak a taroldsa

Adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl

torténd kezeléséhez - GDPR 6. cikk (1) a) pont

Adatkezelés id6tartama: az érintett a bongészéje bedllitdsain keresztll barmikor térélheti a szamitégépén

vagy mobiltelefonjan eltarolt sttiket

Adatkezeld: Zenon Medical, Zenon Beauty és Zenon Product

4.7. Telefonhivasok rogzitése

Az Adatkezel6k minéségbiztositasi okokbdl régzitik a telefonhivasokat. A telefonalé, mint Erintett, a hivéas

kezdetén tud az Adatkezeléshez hozzajarulni.

Adatkezeléssel érintett adatok kére: az Erintett neve, hangmaésa és egyéb, a telefonbeszélgetés alatt megadott

személyes adatok

Adatkezelés célja: az adatkezelésre mindségbiztositasi okbdl kerl sor

Adatkezelés jogalapja: Az Erintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbél
torténo kezeléséhez - GDPR 6. cikk (1) a) pont

Adatkezelés idétartama: az Adatkezel6k a felvételt a telefonhivastél szamitott 2 évig taroljak

Adatkezeld: Zenon Medical, Zenon Beauty és Zenon Product
4.8. K6zosségi média megjelenés

Az Adatkezel6k az aldbbi kdzdsségi média oldalakat Gizemeltetik:

e a Zenon Clinic oldalt kezeli a Facebookon;

e a zenonclinic oldalt kezeli az Instagramon;



a zenonclinic oldalt kezeli a TikTokon;

e Zenon Clinic oldalt kezeli a LinkedIn-en;

Zenon Clinic csatornat a YouTube-on;

zenonclinic profilt a BeReal-en

Adatkezeléssel érintett adatok kére: az Erintett neve és képmésa

Adatkezelés célja: tdjékoztatds az aktudlis informacidkrél, az AdatkezelSket érintd hirekrdl

Adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tdbb konkrét célbdl
torténé kezeléséhez - GDPR 6. cikk (1) a) pont

Adatkezelés idétartama: Az Erintett 6nkéntesen leiratkozhat az oldalak kdvetésérél, vagy az lizenéfal

bedllitasai segitségével tordlheti a nem kivant, Gzenéfalon megjelend hireket.

Adatkezeld: Zenon Medical, Zenon Beauty és Zenon Product

4.9. Orvosok, asszisztensek, kozmetikusok és egyéb munkavallalék bemutatasa

A www.zenonclinic.hu weboldalon a szolgaltatasokat igénybe vevé felhaszndlék megismerhetik az Zenon

Medicallal és a Zenon Beauty-val szerz6désben allé orvosokat, asszisztenseket, kozmetikusokat és egyéb

munkavdllaldkat, akik ebben az esetben az adatkezelés Erintettjei.

Adatkezeléssel érintett adatok kére: az Erintett neve és képmaésa, szakteriilete, illetve az altala a

bemutatkozas soran dnkéntesen megadott egyéb adatok

Adatkezelés célja: Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6k szolgaltatdsait igénybe vevék megismerhessék

az szolgéltatasok soran kdozremUkodd orvosokat.

Adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbél

torténé kezeléséhez - GDPR 6. cikk (1) a) pont

Adatkezelés idétartama: az Adatkezel6k és a munkavallaldk vagy kozrem(ikddok kozotti egylttmiikodés

megszlinését kovetden megszlinik az adatkezelés
Adatkezeld: Zenon Medical, Zenon Beauty és Zenon Product

4.10. Adatkezelés a szamlazas soran

Az adatkezelés a jogszabalyoknak megfelelé szamla kidllitdsa és a szamviteli bizonylatmegdrzési kotelezettség
teljesitése érdekében torténik. A szamlazassal kapcsolatos adatkezelési tevékenység sordn nem torténik kézos

adatkezelés, minden adatkezeld csak a sajat szamldzéasi adatait kezeli.

Adatkezeléssel érintett adatok kore: az Erintett neve, lakcime és/vagy tartézkodasi helye, telefonszama, email

cime

Adatkezelés célja: szamla kidllitdsa és a szamviteli bizonylatmegdrzési kotelezettség teljesitése

Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
(GDPR Rendelet 6. cikk c) pont)
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Adatkezelés id6tartama: a szamviteli torvény szerint 8 év

Adatkezeld: Zenon Clinic, Zenon Medical, Zenon Beauty és Zenon Product

4.11. Adatkezelés szerz6déskotés- és teljesités soran

Amennyiben az Adatkezel8k és a partnereik k6zott szerzédés jon létre, Ugy a felek megjeldlik (megjeldlhetik) a

szerzédésben a kapcsolattarté maganszemélyeket, és azok elérhetéségét.

Adatkezeléssel érintett adatok kdre: az Erintett neve, telefonszdma, beosztisa és email cime

Adatkezelés célja: a vallalkozasok kozotti kapcsolattartas, a szerzédésekben foglaltak teljestilése

Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik

fél, vagy az a szerzédés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez szitkséges
(GDPR Rendelet 6. cikk b) pont)

Adatkezelés idétartama: az Adatkezel8k és az Erintett kozotti szerz6déses jogviszony alapjan az Adatkezeléket

jogi kotelezettség megszlinésétdl szamitott nyolc (8) évig
Adatkezeld: Zenon Medical, Zenon Beauty és Zenon Product

4.12. Kamerarendszer lizemeltetése

A Zenon Medical és a Zenon Beauty az emberi élet és testi épség védelme, valamint vagyonvédelmi céljabdl
kamerarendszert (izemeltethetnek. Tekintettel arra, hogy az egészségligyi szolgaltatd és a kozmetika kdzos
recepciét Uzemeltet, kdozos adatkezelés torténik. Az egyes kamerak elhelyezkedését az aldbbi tablazat

tartalmazza.

Kamera szdma / Latotér:

1. Recepcié

2. Recepcid

3. Varé 1.

4. Folyosé 1. (Medical részleg)
5. Folyosé 2. (Beauty részleg)
6. Folyosé 3. (Beauty részleg)
7. Szerviz folyosé

8. Bejarati ajté |épcs6haz

Adatkezeléssel érintett adatok kére: az Erintett képmasa

Adatkezelés célja: az emberi élet és testi épség védelme, valamint vagyonvédelem

Adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6k ahhoz fliz6d6 jogos érdeke, hogy a székhelylkon, a személy és
vagyonvédelmet biztositsdk (GDPR Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pont).




Adatkezelés id6tartama: Az Adatkezeldk a rogzitett kép- és hangfelvételt legfeljebb a rogzitéstdl szamitott 3

hét elteltével megsemmisiti, kivéve, ha a tovdbbi taroldst biztonsdgi esemény indokolja.

Adatkezeld: Zenon Medical, Zenon Beauty és Zenon Product

4.13. Marketing célu adatkezelés

Az Erintetteknek lehetdségiik van a kifejezett hozzajaruldsukat adni ahhoz, hogy a Zenon Medical és a Zenon
Beauty az egyes szolgéaltatasaikhoz kapcsol6dé, az Erintettekrél késziilt, de anonimizalt fényképeit a www.

zenonclinic.hu weboldalon, illetve valamennyi kdzdsségi média fellletén nyilvdnossdgra hozzak.

Adatkezeléssel érintett adatok kore: az orvos-esztétikai, fizikai kozérzet javitd, egyéb human egészséglgyi-

ellatast, vagy egyéb szolgaltatast megel6zéen, illetve a beavatkozést kévetden az Erintettrél (illetve az érintett

testfellletérdl) készilt, de anonimizalt fotd

Adatkezelés célja: az Adatkezeldk altal végzett egészségligyi szolgaltatasokkal kapcsolatos

marketingtevékenység

Adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tdbb konkrét célbdl
torténé kezeléséhez - GDPR 6. cikk (1) a) pont

Adatkezelés idStartama: az Erintett térlésre irdnyuld kérelméig

Adatkezeld: Zenon Medical és Zenon Beauty

4.14. Allashirdetések

Az Adatkezel8k anonim alldshirdetéseket nem adnak fel, tovdbba a kérés nélkiil érkezett palyazatokat,
amennyiben azok tovabbi kezelése nem indokolt, haladéktalanul térdlik. Amennyiben a palyazé felvételre
kerll, gy az Adatkezel6k tovabbi adatkezelésre vonatkozé hozzdjaruldst kérnek a palydzoétél. Sikertelen
palydzat esetén az éllasra jelentkez6k kiilon hozzajaruldsdval az Adatkezel6k megtarthatjak az egyes
palyazatokat abbdl a célbdl, hogy a késbbbiekben dlldsajanlatdval megkereshessék a kordbban jelentkezéket.
Az allashirdetésekkel kapcsolatos adatkezelési tevékenység soran nem torténik k6zos adatkezelés, minden

adatkezel6 csak a sajat jelentkezGivel kapcsolatos adatokat kezeli.

Adatkezeléssel érintett adatok kore: az Erintett neve, telefonszdma, email cime, lakcime, beszélt nyelvek,

végzettsége, kordbbi munkahelyek, valamint az dnéletrajzban szerepld, dnkéntesen megadott személyes
adatok

Adatkezelés célja: az Erintett és az Adatkezel6k kozétti kapcsolatfelvétel, a munkaviszony létrehozéasa

Adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbdl
torténd kezeléséhez - GDPR 6. cikk (1) a) pont

Adatkezelés idétartama: amennyiben a beérkezett 6néletrajzok tovabbi kezelése nem indokolt haladéktalanul,

de legfeljebb 6 hénapig, sikertelen palyazat esetén a palydzé hozzajaruldsaval a Ptk. rendelkezései szerinti

altaldnos 5 éves elévilési ideig vagy az érintett torlésre irdanyuld kérelméig

Adatkezel8: Zenon Medical és Zenon Beauty
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4.15. Vasarlas a Webshopon keresztiil

A Zenon Product webshopot (izemeltet, amely tevékenység sordn négy kilonb6z6 célbél torténik adatkezelés:

regisztracio, bejelentkezés, megrendelés és szamlazas.

Adatkezeléssel érintett adatok kore:

e regisztracié - kotelezéen az Erintett neve és email cime; valamint a rendeléshez el6zetesen régzithetd
az Erintett telefonszadma, lakcime, szallitasi cime, illetve a szallitdssal kapcsolatos 6nkéntesen megadott
egyéb informéciék

¢ bejelentkezés - email cim, jelszé

e megrendelés - az Erintett neve, email cime, telefonszdma, lakcime, szallitasi cime, illetve a szallitéssal
kapcsolatos dnkéntesen megadott egyéb informacidk

o szamldzas - az Erintett neve, cime és adészdma

Adatkezelés célja:

regisztracio - a webshop haszndlatdhoz sziikséges felhasznaléi fidk 1étrehozasa

bejelentkezés - belépés a webshopba

megrendelés - a megrendelések leaddsa a Zenon Product részére

szamlazas - a vonatkozé jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa

Adatkezelés jogalapja:

e regisztracié - az Erintett 6nkéntes hozzajaruldsa (GDPR Rendelet 6. cikk (1) a) pont)

o bejelentkezés - az Erintett 6nkéntes hozzajaruldsa (GDPR Rendelet 6. cikk (1) a) pont)

e megrendelés - az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik
fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
szlikséges (GDPR Rendelet 6. cikk b) pont)

e szamlazas - az adatkezelés az adatkezelSre vonatkozd jogi kotelezettséq teljesitéséhez sziikséges
(GDPR Rendelet 6. cikk c) pont)

Adatkezelés id6tartama:

regisztracio - az Erintett torlésre irdnyuld kérelemig tart

bejelentkezés - az Erintett térlésre irdnyuld kérelemig tart

megrendelés - a Zenon Product a szdmviteli térvényben meghatdrozott adatokat a térvényben
meghatdrozottak szerint 8 évig, a tovdbbi adatokat pedig a szerz6dés teljesitéséig tarolja

e szamlazas - a szamviteli torvény szerint alakul, jelenleg 8 év

Adatkezel$: Zenon Product

5. A gyogykezelés céljabdl torténé adatkezelésre vonatkozo

szabalyok

5.1. A Zenon Medical, mint egészségligyi szolgaltaté egészségligyi adatok kezelését is végzi. A Zenon Medical,
valamint az dltala igénybe vett Adatfeldolgozé koteles az orvosi titkot megtartani. A Zenon Medical mentesil a

titoktartasi kotelezettség alél, ha az egészségiigyi és személyazonosité adat tovabbitasara az Erintett, illetve



az Erintett térvényes képviseldje frdsban hozzajarult, valamint, ha az egészségiigyi és személyazonosité adat

tovabbitasa torvény eldirdsai szerint kotelezd.

5.2. Az Erintett jogosult tajékoztatast kapni a gydgykezeléssel 6sszefiiggésben térténd adatkezelésrdl, a réa
vonatkoz6 egészségligyi és személyazonosité adatokat megismerheti, az egészségiigyi dokumentaciéba

betekinthet, valamint azokrél mésolatot kaphat.

5.3. irdsbeli kérelem alapjan a beteg életében, illetéleg halalat kdvetden az érintett hazastarsa, egyenesagbeli
rokona, a testvére, valamint élettérsa jogosult az Erintett egészségiigyi adatait megismerni. A megjelélt
személyek akkor is jogosultak az egészségligyi dokumentacié megismerésének jogat gyakorolni, ha az
egészséqligyi adatra a hazastars, az egyenesagbeli rokon, a testvér, illetve az élettars, valamint leszdrmazéik
életét, egészségét befolydsold ok feltdrdsa, illetve ezen személyek egészségligyi elldtdsa céljdbdl van szikség
és az egészséglgyi adat mas mdodon valé megismerése, illetve az arra valdé kovetkeztetés nem lehetséges.
Ezekben esetben csak azoknak az egészségligyi adatoknak a megismerése lehetséges, amelyek az a megjelolt

okkal kézvetlentl 6sszefliggésbe hozhatéak.

5.4. Az Erintett haldla esetén az egészségiigyi adatok megismerésére - {rasos kérelem alapjan - a térvényes
képviselGje, a kdzeli hozzatartozdja, valamint az 6rokdse jogosult. A megjeldlt személyek a halal okaval
0sszefligg6 vagy 6sszefliggésbe hozhatd, tovadbba a haldl bekdvetkezését megel6z6 gydgykezeléssel
kapcsolatos egészségiligyi adatokat megismerhetik, az egészségligyi dokumentacidba betekinthetnek,

valamint azokrél méasolatot kaphatnak.

5.5. A Zenon Medicalt az Erintett valasztott hdziorvosa, valamint az igazsagiigyi szakérté kivételével a
titoktartasi kotelezettség azzal a betegelldtéval szemben is koti, aki az orvosi vizsgalatban, a kérisme
megéallapitidsaban, illetve a gydgykezelésben vagy muitétnél nem mikoédott kozre, kivéve, ha az adatok kozlése

a kérisme megallapitasa vagy az Erintett tovabbi gyégykezelése érdekében sziikséges.

5.6. Az aldbbiakban részletesen felsorolt célokbdl torténé adatkezelés és adatfeldolgozas esetén az
egészséglgyi elldtéhalézaton belll az egészségligyi és személyazonosité adatok tovdbbithaték, illetve

O0sszekapcsolhaték:

e az egészség meglrzésének, javitdsanak, fenntartdsadnak elémozditasa,

¢ az eredményes gyégykezelési tevékenység eléseqgitése, ideértve a szakfelligyeleti tevékenységet is,

o az Erintett egészségi allapotanak nyomon kovetése,

e a népegészséqgligyi, kdozegészséglgyi és jarvanyligyi érdekbdl sziikségessé vald intézkedések
megtétele,

¢ a betegjogok érvényesitése,

e az egészségligyi adatot kezeld szerv vagy személy hatésagi vagy torvényességi ellenérzését, szakmai
vagy torvényességi felligyeletét végz6 szervezetek munkajanak elésegitése, ha az ellenérzés célja mas
maédon nem érhetd el, valamint az egészségligyi elldtasokat finanszirozé szervezetek feladatainak
elldtasa,

¢ a tarsadalombiztositdsi, illetve szocidlis elldtdsok megallapitdsa, amennyiben az az egészséqi allapot
alapjan torténik,

e blinlild6zés, tovabba a rendbrségrél szél6 1994. évi XXXIV. térvényben meghatérozott feladatok
ellataséara kapott felhatalmazas kérében blinmegel6zés, a nemzetbiztonsagi szolgalatokrdl szélé 1995.

évi CXXV. térvényben meghatérozott feladatok elldtésa, az abban kapott felhatalmazas kérében,



kbzigazgatasi hatdsagi eljards, szabalysértési eljaras, ligyészséqi eljards, birésagi eljaras,

¢ a munkavégzésre valé alkalmassag megallapitasa flggetlenll attél, hogy ezen tevékenység
munkaviszony, kdzalkalmazotti, kormanyzati szolgalati, kozszolgalati vagy allami szolgalati jogviszony,
hivatdsos szolgalati viszony vagy egyéb jogviszony keretében torténik,

o munkanélkdili ellatds, foglalkoztatds el6segitése, valamint az ezzel 6sszefliggé ellendrzés,

e az egészséglgyi elldtdsokra jogosultak részére vényen rendelt gydgyszer, gydgyaszati segédeszkoz és
gyodgyaszati ellatds folyamatos és biztonsdgos kiszolgdltatasa, illetve nydjtasa,

e a munkabalesetek, foglalkozasi megbetegedések - ideértve a fokozott expozicids eseteket is -
kivizsgdlasa, nyilvantartdsa és a sziikséges munkavédelmi intézkedések megtétele, az egészségligyi
dolgozékkal szemben lefolytatott etikai eljaras,

o eredményesség alapu tdmogatasban részesiilé gydgyszerek, gydgydszati segédeszkdzok
eredményességének, tamogatdsdnak megallapitdsa, és ezen gydgyszerekkel kezelt kérképek
finanszirozasi eljarasrendjének alkotasa,

e betegut-szervezés,

e az egészségligyi szolgaltatdsok minéségének értékelése és fejlesztése, az egészségiigyi szolgaltatasok
értékelési szempontjainak rendszeres fellilvizsgalata és fejlesztése,

e az egészségligyi rendszer teljesitményének ellenérzése, mérése és értékelése,

e az egészséglgyi ellatdsokra jogosult részére a hatdsos és biztonsdgos gydgyszerelés elbsegitése,
valamint a koltséghatékony gydgyszeres terdpia kialakitasa,

e az Eurdpai Unidn bellli hataron atnyulé egészséqligyi elldtdshoz kapcsoldédo jogok érvényesitése.

5.7. A kllonb06z6 forrasbdl szarmazd egészségiigyi és személyazonosité adatokat csak addig az idépontig és
olyan mértékig lehet 6sszekapcsolni, ameddig az a megel6zés, a gydgykezelés, a népegészséglgyi,
kdzegészséglgyi-jarvanylgyi intézkedések megtétele érdekében feltétlenll sziikséges. Az 5.6. pont szerinti
adatkezelés és adatfeldolgozas esetén az érintett betegségével kapcsolatba hozhaté minden olyan
egészségligyi adat tovabbithatd, amely a kezelorvos vagy a haziorvos dontése alapjan a gyégykezelés
érdekében fontos. Kivételt jelent ez aldl, ha ezt az érintett irdsban, vagy onrendelkezési nyilvantartasba vett

nyilatkozatdban megtiltja.

5.8. Az Erintett, vagy a torvényes képvisel8je koteles a betegellats felhivasara egészségiigyi és
személyazonosité adatait atadni, ha valdszinUsithet6 vagy beigazolddott, hogy az Eliaktv. 1. szamu
mellékletben felsorolt valamely betegség kérokozéja altal fert6z6dott, vagy fertézéses eredetli mérgezésben,

illetve fert6z6 betegségben szenved.

5.9. Slirgds szlikség esetén a kezelést végzd orvos altal ismert, a gydgykezeléssel 6sszefliggésbe hozhaté

minden egészségligyi és személyazonositdé adat tovabbithaté.

5.10. Az egészséqligyi és a személyazonosité adatoknak az érintett részérél torténd szolgdltatdsa dnkéntes.
Kivételt képeznek az 6nkéntes alapon nyugvd szabdly aldl az egészségligyi elldtds igénybevételéhez

kotelezben elbirt személyazonosité adatok, és az Ellaktv. 13. §-ban foglalt esetek.

5.11. Megadottnak kell tekinteni az adatkezeléshez valé hozzajarulast abban az esetben, ha az Erintett 6nként
fordul az egészségiigyi ellatéhalézathoz. Az 6nkéntesség vélelmezése siirgds sziikség, valamint az Erintett
belatasi képességének hidnya esetén az 6nkéntességet az adatkezeléshez vald hozzdjarulds vonatkozasaban

vélelmezni kell.



5.12. A személyazonositdsra alkalmatlan egészségligyi adat idébeli és terlileti korlat nélkili tovabbitédsa

engedélyezett.

5.13. A kezelést végz6 orvoson és az egyéb betegellatéd személyeken kivil csak az lehet jelen a
gydgykezelésen, akinek jelenlétéhez az Erintett hozzajarul. Az Erintett hozzajaruldsa nélkil is jelen lehet az
Eliaktv. 17. (2) bekezdésében meghatérozott személyeken tul az, aki az Erintettet az adott betegség miatt
kordbban gydégykezelte, és akinek erre az intézményvezet6 vagy az adatvédelemért felels személy szakmai-

tudomanyos célbdl engedélyt adott, kivéve, ha ez ellen az érintett kifejezetten tiltakozott.

5.14. Az Erintettrél felvett, a gydgykezelés érdekében sziikséges egészségiigyi és személyazonosité adatot,
valamint azok tovabbitdsat nyilvan kell tartani. Az adattovabbitasrél sz616 feljegyzésnek tartalmaznia kell az
adattovabbitas cimzettjét, mddjat, idépontjat, valamint a tovabbitott adatok korét. A kezelést végz6 orvos az
altala, vagy az egyéb betegellaté altal felvett egészségligyi adatokrél, valamint az azzal 6sszefliggé sajat

tevékenységérdl és intézkedéseirdl feljegyzést készit.

5.15. Az egészségligyi dokumentaciét adatfelvételtdl szamitott legaldbb 30 évig, a zardjelentést legaldabb 50
évig kell megérizni. A képalkoté diagnosztikai eljarassal készilt felvételt az annak készitésétdl szamitott 10
évig, a felvételrdl készitett leletet a felvétel készitésétdl szamitott 30 évig kell megdrizni, a vények megdbrzési

ideje pedig 5 év.

6. Adatfeldolgozdok

6.1. Az Adatkezel6k a személyes adatok kezelése soran az aldbbi adatfeldolgozdkat veszik igénybe:

Adatfeldolgozé neve Elérhetésége Feladatok
KNOX Kft. 6044 Kecskemét, Kavics utca 6. Konyvelés
VOOV Kft. 9400 Sopron, Bem utca 3. Rendszergazda és

fejlesztés

Billingo Technologies Zrt. 1133 Budapest, Arbéc utca 6. Online szamlazés

Meta Platforms Ireland irorszag, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Facebook, Instagram

Limited Harbour, Dublin 2.

Google Ireland Limited irorszag, Gordon House, Barrow Street Google Analytics
Dublin 4. YouTube

TikTok Technology Ltd 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, irorszag TikTok

LinkedIn Corp. www.linkedin.com LinkedIn

BeReal www.bere.al BeReal

Mailerlite www.mailerlite.com hirlevélszolgaltatas



http://www.linkedin.com
http://www.bere.al
http://www.mailerlite.com

Szerz8dott orvosok, mint Az orvosok elérhetdségét az adatvédelmi Orvosi szolgaltatds

adatfeldolgozék téjékoztatd 1. szamu melléklete tartalmazza nyuljtésa

6.2. Az Adatfeldolgozdk adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenysége a technikai hattér szolgaltatasa. Az
Adatfeldolgozék az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhatnak, a tudomdsukra jutott személyes
adatokat kizadrdlag az AdatkezelSk rendelkezései szerint dolgozhatjak fel, sajat céljukra adatfeldolgozast nem
végezhetnek, tovdbbd a személyes adatokat az Adatkezel8k rendelkezései szerint kotelesek tarolni és

megdrizni.

6.3. A Zenon Medical altal nyujtott szolgaltatdsok sordn a vele szerz8dott orvosok adatfeldolgozéként jarnak
el. Az orvosok az adatkezelést érinté dontés nem hozhatnak, kizarélag tandcsadast, és konzultaciét nydjtanak

az Erintettek, mint paciensek részére.

Az orvosok, mint adatfeldolgozok elérhetéségét az adatvédelmi tdjékoztaté melléklete tartalmazza.
6.4. A tovabbi adatfeldolgozdék adatvédelmi tdjékoztatdinak a gyljteménye:

A Facebook adatkezelési szabdlyzatat az aldbbi linken taldlja:

https://www.facebook.com/privacy/explanation

Az Instagram adatkezelési szabdlyzatat az aldbbi linken talalja:

https://help.instagram.com/519522125107875

A TikTok adatkezelési szabdlyzatat az aldbbi linken taldlja:

https://www.tiktok.com/legal/privacy-policy-eea?lang=hu

A LinkedIn adatkezelési tajékoztatdjat az aldbbi linken taldlja:

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

A BeReal adatkezelési tajékoztatéjat az aldbbi linken talalja:

https://bere.al/en/privacy

A YouTube adatkezelési tajékoztatéjat az alabbi linken taldlja:

https://www.youtube.com/intl/ALL hu/howyoutubeworks/our-commitments/protecting-user-data/

A Mailerlite adatkezelési tajékoztatéjat az aladbbi linken taldlja:

https://www.mailerlite.com/gdpr-compliance

7. Adattovabbitas

Az AdatkezelSk birtokaba jutott adatokat személyes adatokat az Adatkezel8k fészabaly szerint az Erintett
elézetes hozzajaruldsa nélkll harmadik félnek semmilyen médon nem adjak tovabb. Az 5. fejezetben
részletesen felsorolt célokbdl torténd adatkezelés és adatfeldolgozas esetén az egészségligyi ellatéhalézaton

belll az egészséqligyi és személyazonosité adatok tovabbithatdk, illetve 6sszekapcsolhatok.
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8. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6k a fentiekben megnevezett személyes adatokat a székhelylkon, a sajat informatikai

rendszeriikben, tovédbba a tarhelyszolgaltatasért felel§s Adatfeldolgozdék szerverein taroljak.

Az Adatkezeldk kotelezik magukat arra vonatkozdan, hogy a GDPR-ban és az Infotv.-ben foglaltaknak

megfelelen, az Erintettek jogait szem elétt tartva gondoskodjanak az adatok biztonsagardl.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezetnek, amennyiben sziikséges, a felmertlé
incidensekrél tajékoztatjdk az Erintettet, valamint sziikség esetén a Nemzeti Adatvédelmi és

Informaciészabadsag Hatésagot (NAIH).

A személyes adatokhoz az Adatkezel6k érdekkorében eljaré azon személyek - igy kildndsen megbizottak,
munkavallalék - férnek hozza, akiknek ez tevékenységik elldtdsdhoz sziikséges, és akik az adatok kezelésével

kapcsolatos kotelezettségekkel tisztdban vannak, azokat ismerik.

Az Adatkezel6k megtesznek minden szikséges intézkedést annak érdekében, hogy biztositsédk az adatok
biztonsagos, sérilésmentes kezelését, és az ehhez szilkséges adatkezelési rendszerek kiépitését,
mukodtetését. Az Adatkezel6k gondoskodnak arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen

hozza, ne hozhassa nyilvdnossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, térdélhesse.

Az Adatkezel6k kotelezettséget vallalnak arra vonatkozéan, hogy a legkorszerlibb és legmegfelelébb
berendezésekkel és biztonsdgi szabalyokkal gondoskodnak az adatok biztonsagarél, kiilonds tekintettel arra,
hogy az adatokhoz jogosulatlan személy hozzéa ne férjen, az adatok jogszerltlen ne keriljenek nyilvdnossagra,
torlésre vagy megsemmisitésre. Megtesznek minden télik telhetét annak érdekében, hogy az adatok
véletlenil se sériiljenek, illetve semmislljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast az Adatkezel6k adatkezelési

tevékenységben részt vevé munkavallaléi részére is eldirjak.

A Zenon Beauty és a Zenon Product nem, a Zenon Medical pedig csupan jelen tdjékoztatd keretei k6zott nem
gyUjt kialdnleges adatokat, azaz olyan adatokat, amelyek faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez
tartozasra, a politikai véleményre vagy partéallasra, a valldsos vagy mas vildgnézeti meggydzddésre, az
érdekképviseleti szervezeti tagsagra, az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre, a szexualis életre, valamint

blntetett el6életre vonatkoznak.

9. Adatvédelmi tisztviselo

A Zenon Medical a GDPR 37. cikk (1) c) pontja alapjan koteles adatvédelmi tisztvisel6t kijeldlni, tekintettel arra,

hogy a személyes adatok kilonleges kategéridit nagy szdmban kezeli.

A Zenon Medical a f6 tevékenységi korébe tartozé egészségligyi szolgdltatas nyujtasa sordn egészséglgyi -, és
hozzdajuk kapcsolédé személyes adatokat ismer meg, illetve a diagnosztikai vizsgalatok soran tovabbi szenzitiv
adatok keletkeznek, ezért a Zenon Medical a személyes adatok hatékony védelme és a hatékony
elszamoltathatdésag érdekében allandé adatvédelmi tisztviseldt jeldlt, amely adatvédelmi tisztvisel6 minden

Adatkezeld részére nyujtja a szolgaltatasat.

Az Adatvédelmi tisztvisel6 ellatja az Adatkezel6ket az adatvédelemmel kapcsolatos szakmai tandcsadassal,

ellenérzi az adatkezeléssel kapcsolatos tevékenységet, valamint az illetékes hatésaggal és az Erintettekkel



torténd kapcsolattartassal segiti az Adatkezel6k mUikodését.
Neve: Sziklai & Andrejszki Ugyvédi Iroda

Elérhetésége: dpo@drsziklai.hu

Az Erintettek a személyes adataik kezeléséhez és jogaik gyakorldsédhoz kapcsol6dé valamennyi kérdésben az
adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhatnak. Az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai teljesitésével kapcsolatban

titoktartasi kotelezettség vagy az adatok bizalmas kezelésére vonatkozé kotelezettség koti.

10. Az Erintett jogai az adatkezelés soran

Az adatkezelés id6tartaman beliil az Erintettet az aldbbi jogok illetik meg:

Tajékoztatdshoz valé jog:

Megfelel6 médon, egyszer( és befogadhatd nyelvezetl, konnyen fellelhetd (online vagy offline) informéaciét
kotelesek adni az Adatkezel6k az adatkezelés Iényeges szempontjairdl. A személyes adatok megszerzésének
idépontjaban, vagy amennyiben az Erintett utélag kér tajékoztatast, ezen tajékoztatds megadasakor az
Erintett rendelkezésére kell bocsatani az Adatkezelési téjékoztatét, és az abban foglaltak megismerését,

megértését és elfogaddsat igazold nyilatkozatot kell alairatni vele.

Az Erintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Adatkezeldk altal kezelt, ré4 vonatkozé személyes adatokrol.
A tdjékoztatds a tdjékoztatéban megjeldlt, adatvédelmi tisztvisel6hoz tartozé elektronikus e-mail cimen (
dpo@drsziklai.hu), vagy postai Uton (1052 Budapest, Petéfi Sdndor utca 11. IV/20. - Sziklai & Andrejszki

Ugyvédi Iroda), vagy az Adatkezel8k elérhetéségét is kérhetdk. Az AdatkezelSk a kérelem alapjan 30 napon

belll kotelesek megadni a kért tdjékoztatast.

Torléshez valé jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6k indokolatlan késedelem nélkiil téroljék a ra vonatkozé
személyes adatokat, az Adatkezel6k pedig kételesek arra, hogy az Erintettre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélktl toroljék. Amennyiben az Adatkezel6k hozzaférést engedtek harmadik
személyeknek a torolni kért adatokhoz, akkor tajékoztatniuk kell mindazokat, akik szdméra nyilvanosséagra
hoztak az érintett adatot, hogy minden hivatkozést, illetve naluk tarolt személyes adatot térdljenek. Ennek
célja az, hogy - hacsak annak jogi vagy észszerl akadalya nincs - az érintett adat ,tlinjon el” a fellelhetd
adatbazisokbdl.

A torést nem kell teljesiteni, amennyiben az adatkezelés

o véleménynyilvanitds szabadsdgéhoz, vagy a tdjékoztatashoz vald jog gyakorldsa céljabdl sziikséges;
¢ jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez és védelméhez sziikséges;

e jogi kotelezettség teljesitése miatt szlikséges;

o kdzérdekd archivélas, tudomanyos, vagy torténelmi kutatds, statisztikai célbdl szilkséges és az

adattorlés lehetetlenné tenné, vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelés céljanak teljesitését.

Az Adatkezel6k torlik tovabbéa az Erintettre vonatkozé dokumentécidiban szerepld személyes adatokat, ha a
személyes adat kezeléséhez fliz6d6 cél megszlint. A papir alapd dokumentacidk esetében azok jegyzékényvvel

rogzitett megsemmisitésérdl kell gondoskodni abbdl az okbdl kifolydlag, hogy annak tényét a késbébbiekben az
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illetékes hatésag felé bizonyithassak.

Az adatok helyesbitése:

Az Erintett jelezheti, hogy a kezelt adatok pontatlanok, és kérheti, hogy azok helyett mi keriiljén feltiintetésre.
Az adatok pontossagaért az Adatkezel6ket terheli a felel8sség, igy idérél id6ére sziikséges ellenérizni azok

pontossagat.

Az adatkezelés korlatozdsdhoz valé jog:

Az Erintett személy kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat az Adatkezel6tSl példaul egy
tisztézatlan, jogvitds helyzetben. Ha az adatkezelés korlatozéas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az Erintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid,

illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozhatésdghoz vald jog:

Az Erintett kérheti, hogy a ra vonatkozéan kezelt adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté
formdtumban (pl. .doc, .pdf stb.) megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
Adatkezelének tovébbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozndk az eredeti Adatkezel6k. Megkdnnyiti az

adatkezeléssel érintett helyzetét, hogy személyes adatait egyik adatkezel6tél a mésikhoz vigye éat.

Tiltakozashoz valé jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy amennyiben nem adta hozzajarulésat az adatok kezeléséhez, barmikor

tiltakozzon személyes adatainak meghatdrozott okbdl térténd kezelése ellen.

Amennyiben az Erintett a jogaival élni kivan, az az azonositasaval jar egyltt, valamint az Erintettel
szikségszeren kommunikalniuk kell az Adatkezel6knek, ezért az azonositds érdekében személyes adatok
megadéasara lesz sziikség, valamint az email fibkban elérhetéek lesz az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos
panasza a jelen tdjékoztatéban, a panaszokkal kapcsolatban megjeldlt id6tartamon belll. Az adatkezeléssel

kapcsolatos panaszokat haladéktalanul, de legkés6ébb 30 napon beliil valaszoljdk meg az Adatkezel6k.

11. Jogorvoslati lehetéségek

Az Erintett jogosult panaszaval a NAIH-hoz (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; www.naih.hu, Telefon: +36 (1)
391-1400, Telefax: +36 (1) 391-1410, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) fordulni vagy a Polgéri perrendtartasrol

sz016 2016. évi CXXX. térvény szerint hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd Birdsag el6tt érvényesiteni

személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogait.

12. Zaro rendelkezések

12.1. Amennyiben az Adatkezel6k a személyes adatokkal kapcsolatban a jelen tdjékoztatéban foglalt céltdl
eltérd célbdl tovabbi adatkezelést kivannak végezni, a tovabbi adatkezelést megel6zéen tajékoztatjdk az
Erintettet az adatkezelés Uj céljarél. Az Uj célbdl torténé adatkezelés csak ezt kdvetden kezdhetdé meg -
amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzajarulds - ha az adatkezeléshez a tajékoztatason felll az Erintett is

hozzdjarul.
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12.2. Az adatvédelmi tajékoztatd visszavonasig érvényes, személyi hatélya kiterjed az Adatkezel6k minden
szervezeti egységére, adatfeldolgozdikra, a foglalkoztatottakra, a tisztségviselGikre és a velik megbizasi

jogviszonyban allékra.

12.3. Az adatvédelmi tadjékoztatét évente, illetve a k6zosségi vagy hazai jogszabalyvaltozas esetén felll kell

vizsgalni. A tdjékoztatét csak az Adatkezel6k jogosultak médositani.

Jelen Adatvédelmi Tajékoztaté 2023. januar 1. napjatdl érvényes.
Mellékletek:
1. Adatfeldolgoz6 orvosok

1. szamu melléklet

Orvosok, mint adatfeldolgozdék

Adatfeldolgozé neve Elérhetésége Feladatok

Szildgyi és Rdoka Kft. 3200 Gyongyos, Pesti Ut 31. 3. em. 2. orvosi szolgaltatés

Dr. Szilagyi Vivien

Dr. Csizinszky Klara 1125 Budapest, Monda utca 4. fsz4. orvosi szolgaltatds

Vestamed Kft. 1143 Budapest, Utasz utca 9. 2. em. 2. orvosi szolgaltatds

Dr. Kali Gabor

DR. DEAK Bt. 5540 Szarvas, Béke Itp 3.B. fsz. 2. orvosi szolgaltatés

Dr. Dedk Sandor

Dermaker Kft. 1125 Budapest, Fészek utca 12. orvosi szolgéltatas

Dr. Sas Andrea

Cseh Dental Kft. 2890 Tata, Nagykert utca 38. orvosi szolgaltatés

Cseh Gabiriella Csilla

Dr. Baumli-Bencsik Néra Maria E.V. orvosi szolgaltatds

Dr. Bencsik Néra Méria




